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BURGERBEFRAGUNG 2020 SYLT SIND WIR ALLE STATISTISCH BETRACHTET

Wie ticken Der Kommentar Die Insel, der
SylterInnen wirklich? zur Auswertung Tourismus und wir



VORWORT

Liebe Sylterinnen
und Sylter,

auch wenn noch immer nicht klar ist, wann und
wie es weitergeht, blicken wir hoffnungsvoll auf
den touristischen Neustart. Gleichwohl wissen wir,
dass die kommende Saison in vielerlei Hinsicht
besonders werden und uns erneut vor groBe Heraus-
forderungen stellen wird. Werden wir im gemein-
samen Einsatz gegen das Virus und fir eine liebens-
und lebenswerte Insel enger zusammenrlicken

oder weiter auseinanderdriften?

Fakt ist: Die Coronakrise hat das Leben auf der
Insel nachhaltig verandert und den Ruf nach einer
neuen Qualitat des Tourismus verstarkt. Einen
Tourismus, der gliicklich macht, uns und unsere
Gaste. Einen Tourismus, der die Basis fiir unser
Leben schafft, aber unsere Insel nicht Gberfordern
darf. Einen Tourismus, dem wir in den vergange-
nen Monaten bereits ein gutes Stlick nédher gekom-
men sind. Denn mit dem Dialogprozess, bestehend
aus Zukunftsforum, Befragung und Ortsdiskursen,
haben wir zusammen mit den finf Inselgemeinden
und ihren Tourismusbetrieben im August letzten
Jahres die Voraussetzung fiir einen konstruktiven
Austausch zur touristischen Entwicklung Sylts ge-
schaffen.

Im Mittelpunkt des mehrtagigen digitalen Zu-
kunftsforums im Dezember stand das grundlegen-
de Prinzip der Resonanz und die Frage, wie der
Wunsch nach nachhaltigen Beziehungserfahrungen
auf die fr Sylt so wichtigen Themen Tourismus-
und Kapazitatsentwicklung zu tbertragen sind. Dazu
haben wir mitreiBende Fachvortrage gehért und
lebendige Gesprachsrunden geflihrt. Die Thesen,
die wir in den vertiefenden Online-Workshops auf
breiter Basis erarbeitet haben, werden zeitnah in

ein Eckpunktepapier libertragen und auf lokaler
Ebene in den weiteren ortspolitischen Diskurs ein-
flieBen.

Ebenso die Ergebnisse der beiden Befragungen.
Bereits im September wurden im Rahmen einer
qualitativen Befragung 40 Einzelinterviews mit
Sylter Entscheidungs- und Mandatstragern gefiihrt.
Weitaus umfangreicher war die darauf aufbauen-
de Birgerbefragung, die sich an alle volljahrigen
Personen mit Erstwohnsitz Sylt richtete. An dieser
Stelle herzlichen Dank allen, die teilgenommen

und Auskunft Uber ihre aktuelle Situation, ihre Be-

dirfnisse, Sorgen und Erwartungen gegeben haben.

Ilhre Antworten liefern wertvolle Fakten und sind
Teil der detaillierten Analyse, die wir auf den folgen-
den Seiten vorstellen.

Sylt ist derzeit keine Urlaubsinsel. Freut sich aber
darauf und will geriistet sein, wenn sie moglichst
bald wieder eine ist. ,Rim hart — klaar kiming" —
der friesische Wahlspruch ist in dieser Krise so
aktuell wie nie und steht fiir einen besonnenen, ver-
antwortungsvollen Umgang miteinander. Denn wir
sind nicht nur Gastgeber einer freiheitsliebenden
Insel, wir sind auch Botschafter eines ganz beson-
deren Lebensgefiihls, das seit jeher aus Toleranz
und Solidaritat erwéachst.

Moritz Luft
Geschéftsfiihrer Sylt Marketing GmbH

Alle Ausgaben :
der Kurs Sylt sowie
die Ergebnisse der

Befragung sind unter
www.sylt.delkurs-sylt
abrufbar.
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Zur freiwilligen anonymisierten Online-Birgerbefragung wurden ab dem 13. November alle 17.964 miindigen
Personen mit Erstwohnsitz Sylt per Post eingeladen. Befragungszeitraum: 16.11.-8.12.2020

ausgefiillte Fragebdgen

Demografische Daten der Teilnehmenden

38 %

Mannlich

53 % 9 %
Weiblich k.A.

Heimat Sylt
80 % wohnen schon mehr als 10 Jahre
auf der Insel.

Wohndauer auf Sylt

weniger als 1 Jahr 2%
1-4 Jahre 8 %

5-10 Jahre 10 %

mehr als 10 Jahre 80 %
k.A. 0%
Wohnort
Westerland 44 %
Tinnum 16 %
Wenningstedt 8 %
List 7 %
Morsum 7%
Hornum 5%
Keitum 5%

Kampen 3%
Archsum 2%
Rantum 2%
Braderup 1%
Munkmarsch 1%

Beteiligung

Durchschnittsalter: 55 Jahre

unter 18 Jahre 3%
18-29 Jahre 8%

30-39 Jahre 12 %

40-49 Jahre 14 %

50-64 Jahre 36 %
65 Jahre und alter 28 %
Warum Sylt?

40 % sind auf Sylt aufgewachsen (besonders die jlingste
Altersgruppe), 49 % sind zugezogen (besonders Akademiker),
vor allem fir die Arbeit.

Ich bin auf Sylt aufgewachsen

Ich bin nach Sylt gezogen ... (gesamt)

... wegen meiner Arbeit

... weil mein Partner / meine Partnerin hier lebt
... weil Sylt mein / unser Altersruhesitz sein soll
Andere Griinde

w.n. / k. A.

Hochster Schul- / Ausbildungsabschluss

12 %
38 %
22 %
24 %
5%

durschnittlich fir die Befragung



BURGERBEFRAGUNG 2020

Wie ticken

SylterInnen
wirklich?

Zum ersten Mal in der Inselgeschichte wurde die Bevolkerung

selbst befragt — zur aktuellen Stimmungslage zum Lebens- und

Arbeitsraum Sylt im Kontext des touristischen Autkommens

|u

,Zu viel“, ,so nicht, ,es reicht“ — immer wieder in
den letzten flinf Jahrzehnten stand die touristische
Entwicklung auf Sylt in der Kritik. Es griindeten
sich wiederholt Biirgerinitiativen. Es gab insulare
Zukunftsforen und den politischen Versuch, Struk-
turen zu verandern, Kapazitaten zu begrenzen,
Wohnen flr Insulanerlnnen zu ermdglichen. Nie gab
es jedoch ,,gefiihlt” einen so vehementen Aufschrei
nach struktureller Veranderung wie seit dem ers-
ten Corona-Lockdown. Um es nicht beim ,,gefiihlt*
zu belassen, sondern der Sache auf den Grund zu
gehen, entwickelten wir die Sylt Marketing Gesell-
schaft im Spatsommer 2020 die Idee einer Befra-
gung der gesamten volljahrigen Inselbevdlkerung.

Wie tickt der/die SylterIn wirklich, wie sieht er/sie
die touristische Entwicklung, wodurch fiihlt er/sie
sich gestort, was ist man bereit zum nétigen Veran-
derungsprozess beizutragen? Es galt ein belastba-
res Fundament zu schaffen, das in alle relevanten
Zukunftsstrategien einflieBen kann. Zum ersten
Mal in der Inselgeschichte wurde die Bevdlkerung
selbst befragt — nach ihrer aktuellen Situation, ihren
Bedirfnissen, ihrem Verhaltnis zum Tourismus,
ihrer Teilhabe an Entscheidungsprozessen und ihrer
Sicht auf die Pluspunkte und die Defizite im Hier
und Jetzt.

Zur Online-Birgerbefragung wurden alle 17.964
mundigen Insulanerlnnen mit Erstwohnsitz ab dem
13. November per Post eingeladen. 29 Fragen, da-
von vier offen gestellt — mit der Moglichkeit, eigene
Ideen zu formulieren. Durch einen individuellen

KURS SYLT



In der Auseinandersetzung mit
der Entwicklung Sylts und der
touristischen Ausrichtung braucht
es ein faktisches Fundament.

Code konnten Mehrfach-Teilnahmen ausgeschlossen
werden. Fir diejenigen ohne entsprechende tech-
nische Ausstattung gab es zudem die Méglichkeit,
die Umfrage analog zu beantworten. Die Deadline
fur die Burgerbefragung war der 8. Dezember.

Im Anschluss machten sich die Marktforschungs-
experten der Agentur ,,Meinecke & Rosengarten”
an die Auswertung. Erste Ergebnisse konnten be-
reits Ende 2020 préasentiert werden. Nun legte die
Agentur ihren 60 Seiten starken Abschlussbericht
vor. Mit aufschlussreichen Resultaten, die hier und
jetzt in der zweiten Ausgabe der Kurs Sylt vorge-
stellt werden.

25 Prozent Response
»Ein iiberdurchschnittlich gutes Ergebnis“

Das vierkopfige Projektteam der Marktforschungs-
agentur zeigte sich zufrieden mit den SylterInnen:
25 Prozent der knapp 18.000 postalisch verschick-
ten Einladungen wurden online ausgefllt und per
Mausklick an den Absender geschickt. Wer keinen
Zugang zu entsprechender Technik hatte, nahm
analog teil. 4.484 komplett ausgefillte Fragebbgen
bildeten die solide und belastbare Grundlage flr
die Auswertung. ,,Ein Gberdurchschnittlich gutes
Ergebnis, das reprasentativ ist und allgemeinglltige
Rickschlisse erlaubt”, so das Urteil der Statistik-
Experten. Ein weiteres Lob galt der Ausdauer, mit
der sich Sylterlnnen dem schriftlichen Interview
widmeten: Denn im Schnitt verwendeten sie 26 Mi-
nuten fir die Antworten — das ist langer als bei im
Umfang vergleichbaren Befragungen.

Welche Beteiligung an der Umfrage wir uns viel-
leicht erhofft hatten, steht auf einem anderen

Blatt: Bei der Stimmungslage auf der Insel hatte
man annehmen kénnen, dass mehr Blrgerinnen
Interesse gehabt hatten, ihre Meinung kund zu tun.
Die Teilnehmerquote deutet darauf hin, dass in
vielen Haushalten jeweils nur ein Fragebogen aus-
geflillt wurde. Positiv ist aber, dass die Ergebnisse
als reprasentativ gelten kénnen.

Wer sind ,,die Sylter«?
Statistisch betrachtet

Auf Sylt haben rund 18.000 volljahrige Menschen —
dabei zwei Prozent mehr Damen als Herren — ihren
ersten Wohnsitz. Das Geschlechter-Verhaltnis und
alle demographischen Fakten der Umfrage entspre-
chen weitgehend den vom statistischen Bundesamt
erhobenen Zahlen zur Bevodlkerungsstruktur. Sie
entsprechen der gesellschaftlichen Wirklichkeit auf
Sylt. Auch darum genieBen die Ergebnisse der Um-
frage die Attribute ,,authentisch” und , belastbar”.

Der/die befragte Durchschnitts-SylterIn ist also auch
laut Umfrage-Ergebnis 55 Jahre alt — 10,5 Jahre
alter als der/die durchschnittliche Bundesbirgerin.
Der weibliche Anteil der Bevolkerung ist um zwei
Prozent hoher als der mannliche. An der Umfrage
nahmen zudem nochmal zwei Prozent mehr Frauen
teil. Bei der Altersgruppe der 50— bis 64-jahrigen
lag der Anteil der Umfrage-Teilnehmerinnen mit
36 Prozent um sieben Prozentpunkte héher als der
entsprechende Bevodlkerungsanteil. Alle Inselorte
beteiligten sich an der Umfrage gemaB ihres Be-
volkerungsanteils. Nur die Braderuperlnnen waren
unterproportional vertreten. Was allerdings auf die
Qualitat des Gesamtergebnisses keinen Einfluss
nimmt, weil Braderup real nur vier Prozent der Be-
vblkerung stellt und ein Prozent der Befragten. »



»Eingeboren“ oder zugezogen?
Wie verteilt sich das?

Wann darf man sich ,,Sylter” nennen? Ob durch
eine lange Abstammungsurkunde oder die einfache
Tatsache, hier gemeldet zu sein — da scheiden sich
die Geister. Wie die zahlenméaBigen Verhéltnisse
sind, weill man allerdings jetzt seit der Befragung
ziemlich genau.

80 Prozent der Teilnehmerlnnen lebt schon langer
als zehn Jahre auf der Insel — man kann also davon
ausgehen, dass ein GroBteil der Sylterinnen einen
fundierten Blick auf die Themen besitzt und sich
mit dem Lebensraum Sylt identifiziert. 40 Prozent
der Teilnehmerlnnen sind gebdrtige Insulanerinnen,
49 Prozent Zugezogene — elf Prozent haben sich
zu dieser Frage nicht geduBert. Unter der jingeren
Bevélkerung zwischen U18 und U30 ist der Anteil
von ,Natives* mit 63 Prozent signifikant hoher als
bei den alteren Birgerinnen.

Das Gros der Zugezogenen ist aus professionellen
Griinden auf die Insel gekommen, elf Prozent der
Liebe wegen, acht Prozent, um ihren Ruhestand
hier zu verbringen. Im kleinen Munkmarsch ist die
Zahl derer, die aus Liebe kamen am niedrigsten
und am héchsten die, die hier ihren Lebensabend
verbringen wollen.

Wie zu erwarten, ist der Anteil der auf Sylt Gebo-
renen in den Dorfern im Sylter Osten mit durch-
schnittlich 50 Prozent am gréBten. Unter den
Zugezogenen befinden sich besonders viele Akade-
mikerlnnen: 61 Prozent von ihnen hat studiert.

Ein Abitur besitzt deutschlandweit 32 Prozent der
erwachsenen Bevélkerung. Auf Sylt liegt die Zahl
um zehn Prozent niedriger.

Wie leben ,,die Sylter“?
Wenig Grofifamilie, viele Autos

Nur 20 Prozent der Haushalte leben auf Sylt in
einer Gemeinschaft mit einem oder zwei Kindern.
GroBfamilien mit drei oder mehr Kindern sind da-
gegen ein statistisch nicht nennenswerter Selten-
heitsfall, ebenso vernachlassigt werden kann auf
Sylt das Modell Wohngemeinschaft. Solo leben
auf der Insel 20 Prozent der Menschen. Der Zwei-
Personen-Haushalt hat mit 50 Prozent den
groBten Anteil.

Gut motorisiert: Im Haushalt
von 52 Prozent der Befragten
gibt es ein Auto, bei 29 Prozent
zwei und bei neun Prozent
sogar drei und mehr PKW.

Da das Verkehrsaufkommen als eine der groen zu
I6senden Herausforderungen der Insel gilt, lag

auf diesem Thema ein Umfrageschwerpunkt. Viel-
sagend ist das Ergebnis: Im Haushalt von 52 Prozent
der Befragten gibt es ein Auto, bei 29 Prozent
zwei und bei neun Prozent sogar drei und mehr
PKW. Neun Prozent aller Umfrageteilnehmer kom-
men in ihrem Haushalt ganz ohne eigenes Auto aus.

Fir die Halfte aller ihrer Wege nutzen Sylterlnnen
ihr Auto. In der Beliebtheit wird es mit weitem Ab-
stand gefolgt vom komplett eigenen Antrieb: 19,8
Prozent der Wege werden im Mittelwert zu FuB
zurlickgelegt, 17,7 Prozent mit dem Rad, gefolgt
vom E-Bike mit 5,3 Prozent und dem OPNV mit
3,2 Prozent. Die niedrigste Prioritat haben bei den
Insulanerinnen Motorrad und Motoroller mit 1,1
Prozent.

Der Tourismus & ich
Die (Un)-abhéngigkeit der SylterInnen

Gar nicht so leicht zu beantworten: Hat meine
wirtschaftliche Existenz auf Sylt mit dem Touris-
mus zu tun oder eher nicht? Hat auf Sylt nicht
sogar die Anstellung als LehrerIn indirekt mit der
alles beherrschende Struktur des Tourismus zu
tun? Die Umfrage machte es dem/der Interviewten
jedoch leicht an der Stelle zu klicken, die auf die
individuelle Situation zutrifft. »

Wy

Wy
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Ingesamt 70 % leben in 1-2 Personen-Haushalten.

In 80 % der Haushalte leben keine Kinder unter 18 Jahren.

HaushaltsgroBe

... davon mit Kindern

|
|
Total | unter 18 Jahren
. |
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1 Person : 1 Kind
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2 Personen | 2 Kinder
|
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3 Personen : 3 Kinder
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4 Personen : 4 Kinder
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5 Personen \ 5 Kinder
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o000 00 :
o o 0 00 00
TTeeY 1%  §i99ie 0%
6 Personen + . 6 Kinder +
|
| . .
(-} . keine Kinder o
k-A. 1% . unter 18 Jahren 80 %
Art der Fortbewegung im Alltag
Jeder 5. nutzt fir mind. Jeder 4. verzichtet ganzlich dar-

80 % das KFZ im Alltag. auf, Wege zu FuB zuriickzulegen.

Nur 36 % haben keinen wirtschaftlichen Bezug zum Tourismus;
Jingere und auf Sylt aufgewachsene haben haufiger einen Bezug.

Personlicher Bezug zum Tourismus

Ich arbeite hauptberuflich angestellt in einem touristischen Betrieb

Ich bin Privatvermieterin

Ich habe einen anderen wirtschaftliche Bezug zum Tourismus

Jemand aus meiner Familie arbeitet im Tourismus

Ich bin Unternehmerln im Tourismus

Ich arbeite in einem Unternehmen, das dem Tourismus zuliefert

Ich habe einen Nebenjob im Tourismus

Nichts davon, ich habe keinen wirtschaftlichen Bezug zum Tourismus

k. A.

Anzahl der Kraftfahrzeuge im Haushalt

31 %

der Personen verfiligen lber
1-2 Kraftfahrzeuge im Haushalt.

o
kein Kraftfahrzeug im Haushalt 9 A)

o 52 %
s 29 9%

2 KFZ

) o ) 6 %

3 KFZ

) ) ) 2 9

4 KFZ

) ) ) o) ] + 1 %

5 und mehr KFZ

Bei fast jedem 2. spielt das 2 von 10 Syltern fahren
Fahrrad im Alltag keine Rolle. zumindest gelegentlich Bus.

36 %




Der Tourismus als wirtschaftliche
Lebensader: Zwei Drittel der
SylterInnen beziehen Einkommen
aus dem Tourismus.

Wenig Gberraschend, dass bei zwei Drittel der Syl-
terInnen eine mittelbare wirtschaftliche Abhan-
gigkeit vom Tourismus besteht. Bei M&nnern weit
haufiger in selbststandiger Tatigkeit als bei Frauen,
die eher angestellt sind. Bei den jingeren Erwach-
senen U50 leben nur 25 Prozent auf Sylt, ohne in
einer unmittelbaren, beruflichen Abhangigkeit vom
Tourismus zu leben. In den beiden Altersstufen der
Best-Ager U50 und U66 ist die Anzahl der tou-
ristisch Unabhangigen entsprechend héher, was
daran liegt, dass in dieser Altersgruppe die Rente
und/oder der Besitz fir wirtschaftliche Unabhén-
gigkeit von der dominierenden Struktur sorgt. Aus
den Tiefen der Umfrage-Analyse ergibt sich auBer-
dem folgende Verteilung: In Rantum leben nur 28
Prozent der ,,Unabhéngigen” — in Morsum und
Archsum ist es fast jeder Zweite, den der Touris-
mus nicht existentiell betrifft.

83 Prozent aller Befragten nutzen tbrigens die
Freizeit- und Kulturangebote, die erst durch den
Tourismus in dieser Qualitat und GroBe auf Sylt
angeboten werden kdnnen, wie z. B. das vielfaltige
Restaurantangebot, Konzerte oder die Wellness-
angebote im Syltness Center.

,»,Gefiihlt“ oder real?
Die (Un)-Zufriedenheit der SylterInnen

Sylterlnnen mégen ihren Lebensraum. Hatte man
der personlichen, postfaktischen Wahrnehmung
zur Stimmungslage auf Sylt getraut, ware man
wahrscheinlich zu der Einschatzung gekommen,
dass Sylterlnnen ihren Lebensraum bestenfalls
mit der Note 3 oder 4, einem , befriedigend” oder
einem ,,ausreichend” bewerten, wenn nicht sogar
schlechter. Bei den Befragten waren es allerdings
nur 10 Prozent, die zu einem vorwiegend nega-
tiven Urteil Gber ihren Lebensraum kommen. 72
Prozent bewerten ihn mit ,,sehr gut“ oder , gut".

Wofiir schitzt der/die SylterIn die Insel?
Was sind die Storfaktoren?

Auf die Frage, welche Faktoren der/die SylterIn als
lebenswert empfindet, erfuhr die Natur mit 87 Pro-

zent auf dem ersten Platz die haufigste Nennung.
Ob der Zustand der Sylter Natur sich aber in den
letzten zehn Jahren verbessert oder verschlechtert
hat, darliber waren sich die Insulanerinnen voll-
kommen uneinig. Die Lebensumstande — wie die
sozialen Beziehungen und die Entspannungsmog-
lichkeiten — landeten auf Platz zwei (63 %) und
die Infrastruktur inklusive Arbeitsplatze lagen auf
Rang 3 bei den Faktoren fir die Lebensqualitat.

Als stérend empfunden wird von den meisten — 76
Prozent der Befragten nannten diesen Punkt — die
Verkehrsproblematik in all ihren Aspekten. Die Kon-
sequenzen des Tourismus fanden bei 56 Prozent
eine Nennung und die Wohnungssituation der Ein-
heimischen (48 %). Die Bahnverbindungen standen

SPLITTER

» Die SylterInnen, die sich vom Lockdown als ,,stark betroffen” einstufen,
waren insgesamt mit ihrem Lebensraum nicht ganz so zufrieden und
erteilten ihm durchschnittlich eine 2,3.

» Die Menschen, die das touristische Freizeit-Angebot auch privat nutzen,
sind zufriedener als diejenigen, die das nicht tun. Also gehen entweder
zufriedene Menschen lieber aus oder sie fithlen sich wohler, weil sie ihre
Freizeit vielschichtiger geniefSen. Beide Auslagevarianten sind moglich.

» Eine dagegen sehr aussagekriftige Verkniipfung: Diejenigen, die sich
gut informiert fithlen, geben Sylt bessere Noten.

» Zudem gilt: Je lter der/die SylterIn, desto zufriedener ist er/sie mit
seinem/ihrem Lebensraum. Diese Tendenz bestitigt sich iibrigens auch
durch nationale soziologische Studien: Die Lebenszufriedenheit der
Deutschen steigt ab dem 55. Lebensjahr entschieden.

» Den besten Notenschnitt auf Sylt errangen mit jeweils einer 1,9: Arch-
sum, Morsum, Kampen, Keitum und Munkmarsch. Wenningstedt
errang eine solide 2,0 und List eine 2,1. Die im Vergleich schlechtesten
Noten bekamen Braderup und Rantum (2,3) und Westerland, Hornum
und Tinnum (2,2). Wobei in Braderup auch die Beteiligung an der Um-
frage geringer war als in anderen Inselorten.

KURS SYLT



Bewertung des eigenen Lebensraums

72 % bewerten ihren personlichen , Lebensraum Sylt“ positiv.

In Anspruch genommene

Altere Sylter sind insgesamt zufriedener als die jiingeren Altersklassen. Gasten genutzt wird.

Meinen personlichen Lebensraum
Sylt bewerte ich als...

44 %

28 %

m S37%

durchschnittliche

Freizeitangebote, die auch von

Note

17 %
- 2l 1% 1% | |
sehr gut befriedigend  ausreichend  mangelhaft  ungeniigend k.A. Nein, nutze nichts davon
| : | | : |
gut bis sehr gut befriedigend oder schlechter
72 % 27 %

keine Angabe

Veranstaltungen
Museen u. a. Freizeitstatten
(Aquarium, Tierpark, usw.)

Sylter Welle / Syltness Center

18-30 Jahre 31-49 Jahre 50-65 Jahre 66+ Jahre Strandkdrbe

bei zehn Prozent in der Kritik wie auch die
schlechte Erreichbarkeit der Insel insgesamt (9 %).
98 Prozent der Befragten empfinden die Insel zu-
dem als zeitweise zu voll — und das gilt fur Geh-
und Radwege, Parkplatze und die FuBgéngerzone
gleichermaBen. Wer die Sylter Verkehrssituation im
Winterhalbjahr kennt, wundert sich, dass gerade
Parkplatze und die City als ganzjahrig zu voll erlebt
werden. Fir jeden/jede 10. sind selbst die Prome-
naden dauerhaft tberfillt, fir jeden/jede 14. unsere
Strédnde — doch die subjektive Wahrnehmung muss
ja auch nicht zwangslaufig der Realitat entsprechen.

Die Vorschlage zur Veranderung der Negativfakto-
ren konnten frei formuliert werden. Die Verbesse-
rungsideen zum Storfaktor Tourismus sind wenig
differenziert und zielen mehrheitlich darauf ab, zu
begrenzen: Die Gaste- und Ubernachtungszahlen

(18 %) ebenso wie die Anzahl der GroBveranstaltun-
gen (1 %) und die Profitgier (1 %). Der essentielle
Punkt der insularen Einigkeit fur die Durchsetzung
von Strategien und politischen Ziele kam bei der
Umfrage nur bei zwei Prozent der Befragten zum
Tragen. Die Bautéatigkeit wird von zirka 80 Prozent
der Insulanerlnnen als negativ bewertet — dabei an
erster Stelle der Bau von Ferienwohnungen und
die Schaffung von Zweitwohnsitzen. Ebenso oft,
wie die touristische Bebauung kritisiert wird, wiin-
schen sich die Sylterlnnen aber nattrlich mehr
Dauerwohnraum — dieser Punkt wird von 80 Pro-
zent der Befragten eine hohe Prioritat eingeraumt,
was bei der Anzahl von auf Sylt als wohnungssu-
chend gemeldet, nicht verwundert.

In Sachen Verkehr wiinschten sich viele eine
,Begrenzung der Autoanzahl* (22 %). »

80 %
58 %

55 %
27 %



,Der Ausbau des Rad- und FuBwegenetzes“ und
die ,Verbesserung des OPNV* standen ebenfalls
vorne auf der Wunschliste.

Auf den Punkt gebracht: Trotz eines hohen MaBes
an |dentifikation mit der Insel, empfindet eine
Mehrzahl die Entwicklung der letzten zehn Jahre
als negativ — vor allem auf der Ebene des Verkehrs,
der Fiille, des strukturellen Wandels und der Bau-
tatigkeiten. Zu einer ,eher positiven* wie auch
,,uberwiegend positiven” Bewertung der Entwick-
lung kommt aber immerhin fast ein Drittel der
Befragten. Im Schnitt landete die Frage nach der
Entwicklung Sylts den Notendurchschnitt 3,3 —
wenn 1 vorwiegend positiv und 5 tiberwiegend ne-
gativ ist. Die Sylter Manner, aber auch die Jiingeren
sind dabei Ubrigens zufriedener als die Frauen.

Wie war der Sommer 2020?
Gezihlt und gefiihlt

Die Analyse des offiziellen statistischen Materials
zum Gasteaufkommen zwischen Juni und August
lieB im frihen Herbst wider Erwarten den Schluss
auf einen dramatischen Anstieg der touristischen
Zahlen im Corona-Sommer 2020 nicht zu: Die
Ubernachtungen stiegen nur um vier Prozent ge-
geniiber dem Vergleichszeitraum im Schoénwetter-
sommer 2018 — bei einer sich auf niedrigem
Niveau einpendelnden, gleichbleibend geringen
Verweildauer der Gaste von etwa 7,5 Tagen. Die
beiden Autozug-Unternehmen bestatigten genau
dieses durch einen nur leichten Anstieg der trans-
portierten Fahrzeuge.

Die Wahrnehmung auf der Insel war jedoch eine
deutlich andere — wahrscheinlich auch wegen
der Corona bedingten Einschrankungen und Un-
wegsamkeiten auf allen Ebenen. Unabhangig von
der Pandemie gehen 74 Prozent der Sylterin-
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Subjektive Wahrnehmung versus
statistische Fakten: Der Anstieg
des Gisteaufkommens zwischen

Juni und August 2020.

nen davon aus, dass die Ubernachtungen in den
letzten zehn Jahren einen Zuwachs von mindes-
tens 15 Prozent erfahren haben — also mehr als
dreimal so viel wie in Wirklichkeit (2,9 %). Die
Unzufriedenheit mit der touristischen Entwicklung
der Insel wurde durch Corona intensiviert: Nach
dem ersten Lockdown empfanden 65 Prozent der
Befragten den Tourismus als ,,zu viel“. 50 Prozent
erlebten das Gasteaufkommen negativer als vor-
her. Besonders intensiv empfunden wurde das von
Hoérnumerlnnen, dann von Morsumerlnnen und
Bewohnerlnnen der Inselmetropole.

52 Prozent fuihlten sich im Herbst 2020 wirtschaft-
lich durch Corona nicht negativ beeintrachtigt.

36 Prozent waren voriibergehend betroffen und elf
Prozent auch tber den ersten Lockdown hinaus.
Einschatzungen, die sich natirlich durch den zwei-
ten Lockdown verschoben haben kénnten. Dieje-
nigen, die wirtschaftlich am wenigsten von Corona
betroffen waren, empfinden die touristische Ent-
wicklung negativer als diejenigen, die wirtschaftlich
starke EinbuBen verkraften mussten. »

KURS SYLT



Naturschutz
Bewertung der Entwicklung des Naturschutzes auf Sylt.

Wirtschaftliche Auswirkungen durch die Pandemie
Fast jeder 2. hat wirtschaftliche Auswirkungen gesplrt.

Unverandert Gar nicht
25% o o
Positiv, da mehr fiir den Voriibergehende Auswirkungen
Naturschutz getan wird 36 % wahrend der Lockdowns
Negativ, da weniger flr den Ich bin immer noch
12 % Naturschutz getan wird stark betroffen
WeiB nicht keine Angabe (1 %)
29% L% :
Auswirkungen des Tourismus 38%
fiir Sylt / personlich S 29 %
23 % o °
L9 16% 17%
[ for syit 10% 9% 12%
fr mich persénlich - - . e D
Uberwiegend positiv eher positiv neutral eher negativ Uberwiegend negativ weif3 nicht

Mittelbare Abhangigkeit des Haushalts-Netto-Einkommens vom Tourismus

36 %

31 %

31 % liberwiegend
|

20 %
12% 11%
leben vorwiegend 39
vom Tourismus
0% 1-25% 26-50 % 51-75% 76-100 % keine Angabe
Inwieweit hat die Corona Pandemie an lhrer Einschdatzung des Tourismus etwas verandert?
Alle Nach Betroffenheit von den bisherigen Nach Informationsgefiihl tiber die Nach gefiihlt ausreichender
Befragten Lockwdowns (bis Dezember 2020) touristische Entwicklung von Sylt Beteiligungsmoglichkeit
Total Gar nicht Vorlibergehend Stark Eher gut Eher weniger Ja Nein
betroffen betroffen betroffen informiert gut informiert

Die Lockdowns ... haben

gezeigt, dass wir zu viel 65 71 60 51 54 70 53 71

Tourismus haben

Die Lockdowns ... haben

gezeigt, wie abhangig 55) 49 61 70 64 52 65 51

wir vom Tourismus sind

Ich sehe den Tourismus 50 54 46 41 39 55 36 57

auf Sylt seitdem negativer

Ich seh_e Tourlsm.u.s auf 7 6 8 12 12 5 15 5

Sylt seitdem positiver

Keine der obigen 4 2 4 5 5 4 5 4

Antworten trifft zu

Angaben in %
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Wie mochte ich informiert werden?
Digital und analog

Die SylterInnen sind in Bezug auf ihren Informati-
onsstand eher indifferent: Gleich viele fiihlen sich
sehr gut und sehr schlecht informiert. 41 Prozent
wahlten die goldene Mitte. Die Note 2,9 bekom-
men die Sylter Infoquellen im Schnitt, wobei bei
dieser Frage finf die schlechteste Note ist. Frauen
fuhlen sich leicht schlechter informiert als Manner.
Insgesamt gilt: Wer die Lebensumstande auf Sylt
insgesamt nicht so positiv bewertet, fihlt sich (ib-
rigens auch nicht so gut informiert. 66 Prozent

wahlen die Tageszeitung als gewlinschte Info-Quelle.

53 Prozent wiinschen sich Newsletter von den
Gemeinden und 46 Prozent wahlten den Internet-
auftritt der Gemeinden als wichtigste Informations-
quelle. Die allermeisten wahlen einen Medienmix
aus 3,3 durchschnittlichen Quellen, um sich ein
Bild von den touristischen Themen zu machen. 38
Prozent finden Info-Veranstaltungen hilfreich und
32 Prozent nutzen die sozialen Medien als Info-
Quelle. Diejenigen, die sich gut informiert fiihlen,
praferieren Tageszeitung und Websites. Diejenige,
die sich schlecht informiert fiihlen, hatten gerne
einen gedruckten Newsletter.

Nur zwei Prozent interessieren sich gar nicht fir
lokale touristische Themen. Die Jingeren sind
deutlich eher an digitalen Medien interessiert als
die Alteren.

Wie bringe ich mich ein?
Einsatz, Engagement und Ehrenamt

Schaut man auf die Sehnsucht der Sylterlnnen nach
Veranderung, Uiberrascht die Tatsache, dass sich

43 Prozent der Befragten nicht an Entscheidungs-
prozessen beteiligt. Zumal potenziell nur die an

der Umfrage teilgenommen haben dirften, die oh-
nehin interessiert sind an Teilhabe und Mitwirkung.
17 Prozent nehmen an politischen Sitzungen teil —

12

Informationsstand
Gefuhlter Informationsstand tber die
touristische Entwicklung von Sylt.

2 (] 9
durchschnittliches

Informationsgefuhl
(1-5)

eher schlecht  sehr schlecht k.A.

sehr gut gut neutral

Manner: 2.9
Frauen: 3.0

Méanner flhlen sich leicht besser informiert als Frauen.
Altersunterschied besteht kaum.

Gewiinschte Informationsstdnde

Bei den gewiinschten Informationskanalen gibt es bei einigen
Altersgruppen deutliche Abweichungen: Digitales und Video eher
fir Jingere. g Anzahl der Nennungen: 3,3

TAgESZEITUNGEN ettt e e et a 66 %
Newsletter fir Einheimische — digital ......... AltersgrUpp666+ 36% ..... 53 %
Internetauftritt der Gemeinden Altersgrque 66+ 33% ..... 46 %
Informationsveranstaltungen ........coooiiiiiiiiiiiiiii 38 %
Uber soziale Medien (z.B. Facebook) ...... A I.t.?r.s.g.r.lfpp.é.l.?_é.o.:. 64% ..... 32 %
Newsletter fiir Einheimische — auf Papier...........cooovviiiiiiiiiinnnn. 27 %
Dialog-/ Diskussionsveranstaltungen ..........ccooeeviiiininiiiiiiinnnne. 24 %
Videoaufzeichnung / -libertragung von Ausschss-

und GemeinderatsSitZUNgEN ... 19 %
Durch personliche Teilnahme an Ausschuss-

und GemeinderatsSitZuNgen .....o.iiiiiiiiii 15%
A 46 =T £ PP 3%
Gar nicht, die Thematik interessiert mich nicht so sehr.................. 2%
W N K A e 0%

43 Prozent der Befragten beteiligt
sich nicht an Entscheidungs-
prozessen - trotz Wahlrecht,
offentlicher Sitzungen und Sehn-
sucht nach Verianderung.

KURS SYLT



59 % empfinden nicht ausreichend Mdglichkeiten, sich in Entscheidungsprozesse einzubringen,

43 % bringen sich hier derzeit nicht ein.

Ausreichend Maglichkeiten der Einbringung
in bedeutsame Entscheidungsprozesse

Genutzte Beteiligungsmoglichkeiten

Ich nehme an Ausschuss-/
Gemeinderatssitzungen teil

17 %

Ja, ich habe die

Ich beteilige mich in Biirgerinitiativen

Moglichkeit
59 % cEIETE Ich auBere mich in sozialen Medien
Nein 24 Uber Mitarbeit in Verbanden
w.n. Uber Mitgliedschaft in Partei /
Wéhlergemeinschaft
Ich schreibe Leserbriefe
Nutzung Nutzung w.n Durch eigenes politisches Mandat

Freizeitangebote Freizeitangebote

Informationsgefiihl Informationsgefiihl

Im Detail

Die Anteile der ehrenamtlich Engagierten sind bei jenen mit bis zu
50 % Einkommen aus dem Tourismus tendenziell am héchsten.

Sonstiges
Bringe mich gar nicht ein

keine Angabe

17 %

16 %

13 %

9%

8%

6 %

3%

2%

23 %

Ehrenamtliche Tatigkeiten

Bereich aktiv.

Prozentualer Anteil der ehrenamtlich Engagierten pro Bereich

Kultur 6,8 6,8
Sport 9,5 7,2
Politik 5,0 3,4
Soziales 17,8 17,0

drei Prozent haben ein offizielles Mandat. 16 Pro-
zent engagiert sich in Blrgerinitiativen. 13 Prozent
nimmt aktiv an der Meinungsbildung in den sozia-
len Medien teil.

Trotz Wahlrecht, dffentlicher Sitzungen, einer Viel-
zahl an Informationsquellen und Infoveranstaltungen
sehen 59 Prozent keine ausreichende Méglichkeit,
sich in Entscheidungsprozesse einzubringen. Eine
Korrelation zwischen dem gefiihlten Informations-
stand und der Moglichkeit zur Teilhabe liegt nahe
und bestatigt sich auch in der Umfrage: Diejenigen,
die sich schlechter informiert fiihlen, sehen auch
nicht ausreichende Moglichkeiten Entwicklungen

Kultur
8,0 58
12,9 9,1
6,1 5,9
21,1 15,7 $3.4h

Sport

#4.6h

pro Woche pro Woche

zu beeinflussen. Nur 17 Prozent finden ihre Mog-
lichkeit teilzuhaben als ausreichend.

Ehrenamtlich engagiert sich auf Sylt nur jeder/jede
Flnfte: 18 Prozent der Sylter im sozialen Bereich,
zehn Prozent im Sport, sieben Prozent kulturell und
nur finf Prozent politisch. Mit einer Stundenzahl
von drei bis fiinf Stunden pro Woche im Schnitt.
Die geburtigen Insulanerlnnen bekleiden haufiger
ein Ehrenamt als die Zugezogenen — das gilt fir alle
Bereiche auBer der Kultur, da sind zugezogene Eh-
renamtlerinnen zahlreicher. Die Jiingeren engagie-
ren sich mehr im Sportlichen und sozialen Bereich.
Die Alteren starker in Politik und Kultur. <

Politik

#4.8h
pro Woche

Die ehrenamtlich Engagierten
sind am haufigsten im sozialen

Soziales

g4.5h
pro Woche
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KOMMENTAR

»Oylter diirfen das®
gilt nicht

Die Befragung als Basis insularer Zukunftsstrategien: Neue Erkenntnisse,

tiberraschende Riickschliisse aber wenig tiberzeugende Losungsansétze

Von Moritz Luft

INSELLIEBE
Die Identifikation der
SylterInnen mit ihrer

Insel ist unerwartet hoch.

Dafiir spricht auch, dass
die meisten Zugezogenen

schon lidnger als zehn Jah-

re auf der Insel leben.
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Zum ersten Mal in der Geschichte der Insel Sylt
lasst sich tber ihre Bevdlkerung und deren Haltung
in ihrer Gesamtheit mehr als nur spekulieren. Denn
mit den Ergebnissen der Befragung gibt es jetzt
ein faktisches Fundament, das mit rund 4.500 Da-
tensatzen auch im wissenschaftlichen Sinne belast-
bar und reprasentativ ist.

Die detaillierte Auswertung liefert eine Fiille von
Erkenntnissen, die Sylt endlich weg von der rein
subjektiven Wahrnehmung (,,gefiihlt hat sich die
Gastezahl in den vergangenen Jahren verdoppelt*)

hin zu einer faktenbasierten Betrachtung riickt.
Natdrlich wird das persénliche Empfinden bei der
Beurteilung des eigenen Lebensraums weiterhin
eine Rolle spielen. Auch wird die Zukunft Sylts nie-
mals frei von Emotionen zu diskutieren sein — aber
wir sollten uns kiinftig haufiger auf der Sachebene
aufhalten.

Vielleicht wiirde es dann weniger lberraschen,
dass die ldentifikation mit dem Lebensraum Sylt
bei allen Bevolkerungsgruppen und in allen Dérfern
mit leichten Schwankungen gleichermaBen hoch

KURS SYLT



In Sachen Verkehr wiinschen sich viele eine
»Begrenzung der Autoanzahl“ (22 Prozent),
gehen aber nicht mit bestem Beispiel voran.
»Oylter diirfen das® - gilt nicht. Auch nicht

beim Autoverkehr.

ist — obwohl die personliche Wahrnehmung der
Stimmungslage auf Sylt anderes hatte vermuten
lassen konnen. Nur zehn Prozent der Befragten
kommen zu einem vorwiegend negativen Urteil tiber
ihren Lebensraum, 72 Prozent bewerten ihn mit
»sehr gut” oder ,,gut”. Was natirlich nicht bedeu-
tet, dass es keine zu |6senden Probleme gibt. Was
aber bedeuten kdnnte: Gerade weil ,,der Sylter*
seinen Lebensraum mag, méchte er die Situation
verbessern.

Trotz Wahlrecht, 6ffentlicher Sitzungen, einer Viel-
zahl an Informationsquellen und -veranstaltungen
sehen aber 59 Prozent keine ausreichende Moglich-
keit, sich in Entscheidungsprozesse einzubringen.
Eine Korrelation zwischen dem geflihlten Informa-
tionsstand und der Méglichkeit zur Teilhabe férdert
eine noch groBere Diskrepanz zu Tage: Nur 11
Prozent derjenigen, die sich schlechter informiert
fihlen, finden ihre Moglichkeit teilzuhaben als aus-
reichend. Hier auf die gesamtgesellschaftliche
Tendenz hinzuweisen, gerne zu kritisieren, ohne
sich einzubringen und selbst an Veranderung mit-
zuwirken, ware zu einfach und der Sache nicht
dienlich. Haufiger mal die eigene Komfortzone
verlassen, andere Perspektiven einnehmen, auch
wenn es unbequem und anstrengend erscheint
hingegen umso mehr. Was wir brauchen sind En-
gagement und Mut. Fir eine Sache, die uns alle
angeht.

Mit der jlngsten touristischen Entwicklung der Insel
ist die Bevolkerung alles andere als zufrieden —
weder mit Blick auf die letzten zehn Jahre noch im
Hinblick auf den ersten Pandemie-Sommer. Eine
groBe Mehrzahl kritisiert die jingste Entwicklung —
vor allem in Bezug auf die Quantitat, auf den Ver-

kehr und die touristisch motivierten Bauvorhaben.
Zu den groBten Storfaktoren der ersten Kategorie
gehort laut Befragungsergebnis der Autoverkehr.
Ein gutes Beispiel, um eine Art von Widerspruch
aufzuzeigen, der in der Umfrageanalyse mehrfach
auftaucht: Sylter und Sylterinnen selbst fahren die
meisten ihrer téglichen Wege mit dem Auto und
haben oft mehrere Fahrzeuge im eigenen Haushalt.
Soll die Entwicklung hin zu einem sanfteren Tou-
rismus auf Sylt gelingen, sollten jedoch auch wir
Insulaner unbedingt das eigene Verhalten hinter-
fragen. Das gilt fur das Auto wie fiir viele andere
Themen.

Die Vorschlage zur Veranderung der Negativfakto-
ren konnten frei formuliert werden, wirklich inspi-
rierende Anséatze zur Lésung waren aber nicht zu
finden. Die meisten Antworten zielen allein darauf
ab, streng zu regulieren, zu kontrollieren und zu
limitieren und sind wenig differenziert. Sogar der
Vorschlag ,vorhandene Hotels abzubauen®, fand
eine vielfache Nennung. Nur drei Prozent der Be-
fragten benannten bei dieser freien Antwortmog-
lichkeit, dass in Zukunft der sanfte Tourismus
geférdert werden solle und dass Qualitat Vorzug
vor Quantitat haben solle. Die Sehnsucht nach ,,in-
sularem Denken und Handeln* fand sich zudem
Uberraschend selten in den Vorschlagen.

Neue Ausrichtung und strukturelle Veranderungen
funktionieren aber nur insular und sind, wenn sie
so gewlinscht sind, wie die Befragung es belegt,
ein Auftrag an alle: an die Strategen, die Visionare,
an Politik und Verbéande aber auch an jeden Ein-
zelnen. Dass wir uns informieren, uns einmischen,
gestalten und ehrenamtlich engagieren ist die Ba-
sis jeden Wandels. Denn Sylt sind wir alle. <«

LOSUNGSANSATZE?
FEHLANZEIGE!

Die Moglichkeit, selbst
Ideen und Initiativen fiir
einen sanfteren Touris-
mus zu formulieren,
wurde von den meisten
Befragten hdufig nur in
stark reduzierter Form
zumeist als pauschale Re-
glementierung-Standards
genutzt. ,Bettenzahl
reduzieren®, ,Mindestauf-
enthaltsdauer festlegen®
oder sogar ,,Hotels riick-
bauen® sind Vorschlige,
die schwer als konstruktiv
oder gar realistisch gelten
konnen.
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Sylt nutzt
Luca.

Luca ist die digitale Kontaktliste zur
verantwortungsbewussten Nachverfolgung
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U a it
Schliisselanhanger mit
individuellen QR-Codes sind
ab sofort bei der SMG
telefonisch pestellbar.

Fiir Private Treffen
Mit Luca eine private

Fiir Gaste/Kunden
Mit Luca die Anwesen-

Fiir Betreiber
Mit Luca die digitale

Jetzt mitmachen und
die Luca-App nutzen.

Kontaktdatenerfassung
fir den Betrieb, das Biiro
oder den Veranstaltungs-
raum umsetzen

heit in einem Restaurant,
einem Geschaft oder bei
einer Veranstaltung doku-
mentieren

Kontaktliste fiir den Ge-
burtstagsbrunch zuhause
oder das Workout-Treffen
am Strand flhren

sylt.de/luca



