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Betriebsart

Betriebe

Betten

Gewerbliche Betriebe* 2024 (ohne Camping)

Gaste insgesamt

Ubernachtungeninsg.

Hotel

Hotels garni

Gasthof und Pensionen
Jugendh. u. Hitten
Erholungs/Ferienheim
Ferienhauser, -wohn.
Vorsorge-u. Rehakl.

Gesamtsumme

(Quelle: Statistikamt Nord)

32

54

21

221

339

3.865

2.275

71

687

3.873

25.474

884

37.129

161.331

98.173

2.675

16.981

58.955

401.955

13.202

753.272

* Die amtliche Beherbergungsstatistik erfasst Betriebe mit mehr als 10 Betten (= gewerbliche Betriebe)

691.706

401.395

10.071

73.234

351.704

2.954.072

308.791

4.790.973



Langzeitvergleich: Gaste 1990-2024
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(Quelle: Sylter Gemeinden)
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LangzeitvergleiciJbernachtungeri990- 2024
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(Quelle: Sylter Gemeinden)



Langzeitvergleich: Durchschnittliche Aufenthaltsdauer 220824
11
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(Quelle: Sylter Gemeinden)



270.000
265.000
260.000
255.000
251.330
250.000
245.000
240.000
235.000
230.000
225.000
220.000
2015

(Quelle: Sylter Gemeinden)

250.789

2016

246.735

2017

Gaste Juli und August 2013024

251.232

2018

263.420
257.317
250.770
2019 2020 2021

240.633

2022

237.313

2023

237.642

2024

10



30,0%

25.0% — 24,0%

19,9%

20,0%

15,0%

10,0%

5,0%

0,0%
Nordrh.-W. Schl.-Holst.

(Quelle: Sylter Gemeinden)

Inlandische Gaste nach Bundeslandern 2024

16,1%

8,2% 8,1%

6,1%

Nieders. Hessen Hamburg Bayern

5,9%
4,0%
2,6%
1,2% 1,1%
0,8% 0,5% 0,5% 0,5% 0,4%
[ || | [ [ [ —
Baden-W. Berlin Rheinl.-Pf. Brandenburg Bremen Sachsen Meckl.-Vorp. Sachsen-A. Thiringen  Saarland
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Veranderungen inlandischer Gaste nach Bundesandern 2024 zu 2009
10,0%
9,0%

8,0%
6,0%
4,0%

2,0%

0
0,4% 0,6% 0,3% 0,3% 0,2% 0,1% 0,2%
0,0% [ | - | [ ] — — —

— —— —
-0,2% . 0,0% . -0,1% -0,1%

-0,8% 0
_2'0% '1,2A)

-2,7%
-4,0%
-6,0%

-8,0%

& &

(Quelle: Sylter Gemeinden)



200.000
180.000
160.000
140.000
120.000
100.000

80.000
68.194

58.258
60.000
49.906
40.000
20.000
0

2005 2006 2007

(Quelle: SMG / Sylter Gemeinden)

67.210

2008

Ubernachtungen auslandischer Gaste 200624

171.759

165.279 167.192
157.033 156.569 159.668
142.014 140,133
130.623
107.422
93.963
88.863
81.554
75.086
| | 62.715

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

181.045

2024
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14.000
12.000
10.000
8.000
6.637
6.000 5558
4.975
4.000 3.532
2.82
2.566 823
2.000
763 931 I
, i A
2009 2010 2011

(Quelle: SMG / Sylter Gemeinden)

1.207

Auslandische Géaste TOP 3 (CH, A, DK)

12.985
12.008
11.726
11.173
10.509
9.411
7.780
5.655
5.322
4718 4.886
4132
3.679 3.895 3.685
3.422
3.054 3.125
2.364
1.975
1.389 I I
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

m Schweiz m Osterreich ® Danemark

13.161

5.764

| 3.843

2019

2020

12.586

11.714

10.941

5.696

4.170

5.298
4.484
4.137
3.491
2.745
2.248 2.207

1.622

I - 562

o ]

2021 2022 2023 2024
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0

0 - 10 Jahre

11 - 20 Jahre

21 - 30 Jahre

Alter der Gaste 2009 und 2024

31 - 40 Jahre

41 - 50 Jahre 51 - 60 Jahre

m 2009 Anteil in % m 2024 Anteil in %

61 - 70 Jahre

71 - 80 Jahre

81 - 90 Jahre

91 - 100 Jahre
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SYLT
TOURISMUS-SERVICE
— INSEL-SYLT.DE—

Gastebefragung
2025




1. Wie oft waren Sie bereits auf Sylt?

1189x geantwortet 1x unbeantwortet Einzelwahl

Erstbesuch
2-3 Mal

4-6 Mal

mehr als 6 Mal




3. Welcher ist lhr bevorzugter Urlaubsmonat auf Sylt?

1189x geantwortet 1x unbeantwortet Einzelwahl

Vi

Januar
Februar
Marz

April

Mai

Juni

Juli
August
September
Oktober
© November
Dezember




9. Wie sind Sie angereist?

1189x geantwortet

N

1x unbeantwortet Einzelwahl

mit dem Autozug
mit der Bahn

mit den Flugzeug
mit der Fahre



6. Wie bewerten Sie die Erreichbarkeit der Insel Sylt?

1189x geantwortet 1x unbeantwortet Einzelwahl

4

sehr gut
gut
befriedigend
ausreichend
mangelhaft
ungeniigend




7. Wie bewerten Sie die Unterkunft, in der Sie aktuell wohnen?

1189x geantwortet 1x unbeantwortet Einzelwahl

O sehrgut

® qut

© befriedigend

@® ausreichend
mangelhaft
ungenugend




8. Wie empfinden Sie das Preis-Leistungs-Verhaltnis lhrer
Unterkunft?

1189x geantwortet 1x unbeantwortet Einzelwahl

&

sehr gut
gut
befriedigend
ausreichend
mangelhaft
ungentigend




10. Wie bewerten Sie das gastronomische Angebot auf der
Insel insgesamt?

1189x geantwortet 1x unbeantwortet Einzelwahl

sehr gut
gut
befriedigend
ausreichend
mangelhaft
ungenigend




SPARKASSENTOURISMUSBAROMETERCHLESWIGHOLSTEIN

Sparkassen
Tourismusbarometer Sylt

Rel evante Kennzahl en®
auf Sylt 2

Sparkassen-und Gi r over ban eHolfteinr S ca )
Tourismusverband Schleswig -Holstein e.V. RN

Dur c hf ¢ hr «€Congulting &GmbHf
Referenten Karsten Heinsohn

Wenningstedt , 03.02.2026




EPOCHE B

. A bewahrend
_ A verbindend

| B EPOCHE A o

*' A aufsteigend Alge Mo OTNG

A dynamisch

A progressiv  bergan
Phase der

chaotischen
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Turbulenz

Quelle: dwif 2025 in Anlehnung an Horx Future GmbH; Bildreepik




Sylt
Im Wettbewerb



Kapazitatsausba
Konsolidierung auf dem Markt

Vergleich der geéffneten Betriebe ur
2024 g ¢.i2019

Betten

+3,6%

Betriebe

Insel Sylt

-19,5%
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Betten

+4 8%

Betriebe
Nordsee

-14 9%

Quelle: dwif 2026, Daten Statistikamt Nord

d of ° Tourismusverband
Wi S Sparkasse Schleswig-Holstein




2025 auf Vorjahresniveau
36,9 Mio.

, Gewerbliche Obe
Jany Nov 20259 g.12024

. D +0,1%

SH +1,1%

= 27 1 Mio.
13,5 Mio.

15,2 mio.

2,8 Mio.

Ver dnderung gewer bl
Jany Nov 20259 ¢.12024
[Ne 2, 0%
B & 1,0% bis < 2,0%
€ 0,0% bis < 1, 0%
é-1,0% bis < 0,0%

i <10%

z
m
'_
”
—
O
2
7
W
—
T
O
&
i
'_
i
b=
O
x
<
@
»
>
=
”
x
>
O
4
W
)
)
<
v
x
<
o
)

3,1 Mio.l‘

95,9 Mio.
54 .8 Mio.

Quelle: dwif 2026, Daten Statistisches Bundesamt o o Tourismusverband
Bild freepik Wi S Sparkasse Schleswig-Holstein



SH auf hohem Niveau stabill

Gewerbliche Obe
Jany Nov 20259 g.12024

MAKSSt ddt e~

5,5 Mio.

Jany Nov 20259 ¢.12024

\\ 1212M|0 Ver dnderung gewer bl
7/

[Ne 2, 0%

B & 1,0% bis < 2,0%
€ 0,0% bis < 1, 0%
& -1,0% bis < 0,0%

i <10%
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0,8 mio.

I m Reisegebi et -Bdsteinigtdas HeBzogtum éaienbucy

enthalten. Daher dirfen die Wert
Quelle: dwif 2026, Daten Statistikamt Nord qwif é Tourismusverband
*MAKSSt ddt e zzgl. Eckernférde und Schleswipg; Schleswig-Holstein



Sylt mit | eichten Zu

Gewer bliche Obernachtungen (inkl. Camping)
Jany Nov 2025¢g ¢.12024

Sylt
+1,5%®

Fehmarn
Amrum @

0
-02% Eckernfeéerde +2’2/0
1 0 @ Heiligenhafen ' @ Sah
_2’3/0 ahme

Sankt PeterOrding @ +8,2%. /_1 20/
% S
'2,8 0 ® Bisum @®Gremitz

'011% Li bec k.e r+:§1u4c%t
-7,9%
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Quelle: dwif 2026, Daten Statistikamt Nord d Of ® Tourismusverband
Bild freepik Wi S Sparkasse Schleswig-Holstein



Typi sche Sai s olotenhzialin®ddr Voa/Naichsesspnl t

Anteil am Gesamtjahr in Syltin %

Korrigierter Gini-Koeffizient:

14,0 N 2019*: 0,29
/ \ 2024* 0,28
Z 2025: 0,31

10,0
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/ & N
6,0
2,0
Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez
—2019* —2024* —2025
) - . Tourismusverband
Quelle: dwif 2026, Daten Statistikamt Nord *ohne Camping, Dezember 2025 hochgerechnet dw'.f é
Sparkasse
g olstein



Exklusiv @ Modellprojekt
Kennzahlen:

" bernacht unc
Insgesamt in SH aus den §
Meldescheindaten

Bild: freepik




- . Ver dnderungen (inkIl . Campi
Gemeinde Sylt 2025: Jany Nov 20259 g.i2024
Nachfrage mit Gewerbliche Beherbergungsbetriebe
IeiChtem ZuwaChS (ab 10 Schlafgelegenheiten)
gewerbliche ’ Ankinft] Obernacht

Betriebe dynamisch

+2 . 1% |0_ +2.3%

Gemeinde Sylt

Ver Onder umggea20242 02 5

Touristischer Gesamtmarkt
(inkl. Privatvermieter:innen)

Vor | Qufi ge Zahl
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Ankinft] Obernacht
+2,8% Ig +0, 7o
Nordsee +1,86 Nordsee +0,5%4
Ostsee +2.&% Ostsee +5,0

uelle: dwif 2026, Daten Modellprojekt Kennzahlen =
Q proj Tourismusverband

SchleswigHolstein, d .f -
Wi S Sparkasse Schleswig-Holstein




Lage und Erreichbarkeit als wichtiger
Faktor



Rund 90. 000 I nnerdeutsche Flugg:

Passagiere (Innerdeutsch): Flughafen Sylt Jan. bis Nov. 2025 g g .¢2019

® 2025 ® 2019 Passagieraufkommen

207sd. Jan. bis Nov. 2025 Sylt
15 T=sd.
10 T=d.
5 Tsd.
. Al ‘
Aug Sep Okt Maow
Quelle: ADV ® ° Tourismusverband
dwif S sparicsse

Innerdeutsch: Europa:

88,6 Tsd. 21,6 Tsd.
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Innerdeutscher Streckenabbau durch Lufthansa und Eurowings
Angebot sr ¢ ckgggazD® 2025

Rostock/Laage
Dortmund
Paderborn/Lippstadt
Karlsruhe/BadenBaden
Friedrichshafen
Heringsdorf

Kél n/ Bonn
Leipzig/Halle

NT rnberg
Di ssel do
Mi nster/
Stuttgart

Berlin Brandenburg
Dresden

Hamburg
Hannover

Mi nc hen
Bremen

Frankfurt

Sylt

r f
Osnabrick
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Tourismusverband

®
Quelle: ADV, Daten Lufthansa Group —
dW' S Sparkasse Schleswig-Holstein




Exkurs:
Schwer punkt (



Qualit2tsentwicklung sichert di

Qualit?2at als Handlungsfeld der Tourismusstrategie

Wettbewerbsdruck Erh°hte Tr g Gesti e g‘e ne
erfordert durch G O segeistern &
Qual it gt se | OmdimedRe@pgtation an SH binden
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Gemel nsames Quali t2atsvers
als Grundl age f¢r di e Wel t

Tourismusverband

Quel |l e: F a dwifB0e5% Rildedrecpile d ‘f é
Wi Sparkasse Schleswig-Holstein
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Der Blick der G2ste |
Handlungsbedarf bei den Ortsbildern

Wie bewerten Sie
die folgenden
Aspektein Ihrem
Urlaubsort? lhre Unterkunft

(Schulnotenskala L
1 bis 6, Mittelwerte) ~ Reiseziel insgesamt
(Gesamteindruck)

Landschaftsbilder

Service-/Kundenorientierung

Anrei sem®glichke
Umwel t - und Sozi
der Angebote

Ortsbilder, Architektur

Preis-Leistungs-

m Nordsee m SH

Quel l e: Institut fir Tourismus und B@derforschung in
Nordeuropa (NIT) GmbH 2025, Daten GBSH 2024, 5
° Tourismusverband

Bild freepik d ‘f =
Wi Sparkasse Schleswig-Holstein



z
m
'_
”
—
O
2
7
W
—
T
O
&
i
'_
i
b=
O
x
<
@
»
>
=
”
x
>
O
4
W
)
)
<
v
x
<
o
)

Bewertung der genutzten Angebote an der Nordsee

Potenziale bei Freizeit-und Kul turangeboten, Gastronomie & ¥PN

Ib TOP S(Auswahl) l’ FLOP S(Auswahl)

Méglichkeiten zum Wander nVersaigong qielmternet / WLAN

Nordic Walking T 2 o Kulturangebote

Radfahr mégl i R & schlechter

Gastronomie
(Tages) Ausf l ugsmegl i chkei t eMeranstaltungen und Events
Strand und Bademégl $hoppikgeni(lhner¥y) St ddt en u +Cdnte®h o |

Beschilderung der Radwege Schwi mmbdder, Erl ebni
Tourismusstelle, TouristService, Touristinfo Freizeitparks, Tierparks v
Einkaufsméglichkeiten | PNV

Angebote fTr Kinder

Quel l e: Institut fir Tourismus und B@dderforschung in Nordeuropa GmbHéOZS, Dat en GB
Sparkasse
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Fokus auf Aweicheo Qualitatsel el

Tourismusland Schleswig-Ho | st ein als AWoh!l f¢hlort o | | e A

Aufenthalts- &
Lebensqgu

Aut hent
Begegnungen &

fir GOste Mitwirkung

gebende &

Einheimische Nat ur n @dh
Nachhaltigkeit Balance
Balance zwischen zwi schen gewi |
Natur, Umwelt Lebendigkeit &
& Wirtschaft stérender
Oberfillung

Tourismusverband

Quelle: Visions-Workshop dwif 2025 d .f é
Wi Sparkasse Schleswig-Holstein



AHar dwareod nicht vergessen!

Aktuell es Qualit@atsniveau mindestens sichern wund

f\,:‘ 4 N - LR _,4“;3

RECEPTION

Vielfalt an
Rei seanl
Erl ebni sq

Touristische
Infrastruktur

Verkehrsinfrastruktur Ausstattung
& Erreichbarkeit der Betriebe
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Tourismusverband

°
S Sparkasse Schleswig-Holstein

Quelle: VisionsWorkshop dwif 2025, Bilder KatyBelcherfunsplash, freepik. unsplash, rdnzl/Fotolia dw'.f




Ein Blick Iin die Zukunft:
myrate-Dat en f ¢r



Chancen und Risiken:
Per spekti ven f
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Gesch2ftslage: Absturz I m Somme
DIHKKonjunkturumfrage Gastgewerbe (Jahresbeginn 2019 bis Herbst 2025)

Winter
60 2019

Herbst
40 2021
20
0

Winter
2022 —— Gastgewerbe

—— alle Branchen

Saldo

-100 Sommer | Sommer
2020 2021

o ° Tourismusverband
Quelle:dwif 2026, Daten DIHKKonj unkt ur umf r age Her bst 2025, Saldo Anteil Betrg wt zu iedener Ges Cghad g-€ it

(] Spark ; -
unzufriedener Gesch@ftslageA, quartal sweise Abfrage) parkasse Schleswig-Holstein



SPARKASSENTOURISMUSBAROMETERCHLESWIGHOLSTEIN

46

Verhaltene
Innenfinanzierung

schw2cht 0

Gastgewerbe

Ver dnder gmg2022 0 2

Umsatzrendite

SH D

-4,2ppt  -2,2ppt

Quelle: dwif 2026, Daten DSV Elektronsche Bilanzdaten (EBIL), Bildreepik

Eigenkapitel

SH

+5, /ppt

Cashflow SH

-4, 8ppt

D

+1, /ppt

Cashflow D

-2,4ppt




Real e Ums?2at ze s

Veranderung 2024 ggi. 2023

SH
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m Beherbergung m Gastronomie

Quelle: dwif 2026, Daten Statistisches Bundesamt, Bildreepik
Tourismusverband

° °
dW'f S Sparkasse Schleswig-Holstein
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Trotz Pleiten und Abmeldungen: Zahl steuerpflichtiger Betriebe im
Gastgewerbe in SchleswigHolstein bleibt stabil

7.897

steuerpflichtige Betriebe 2023

(- 4 \Q 1.700

1.700

Anzahl Anzahl
Gewerbeabmeldungen Gewerbeanmeldungen
2024 2024

Tourismusverband

®
Quelle: dwif 2026, Daten Statistikamt Nord dw'.f 5 S k
parkasse Schleswig-Holstein



Hohe G&2stezufriedenhei't Il n den

337
)

+0,7
-0,8

2 TRUSTYOU

Performance Score 2024
- 0-100 Punkte-

2024 g g.:2023

- in Punkteny
2024 g g.2019 87 5 81,5 33,8
- in Punkten - ’ +/-0.0 -0.3
0.4 22,0 1.2
-0,3 ’ ’
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Tourismusverband

Quelle: dwif 2026, DatenTrustYou GmbH, Kartengrundlage GfK d .f é
Wi Sparkasse Schleswig-Holstein




9 TRUSTYOU

ok kX

e G*° s
Ferlenwohnungen und-h 2 UBs e r n
h°her "G 2 der




C2 TRUSTYOU

Beherbergung: Sylt mit TopWerten bel
Zimmern und Gastronomie

Strand 1972

Location
Service R
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Preis _
03 Schleswig-

Holstein

Quelle: dwif 2026, DatenTrustYouGmbH .f é tourismusverband
Bild freepik dW' Sparkasse Schleswig-Holstein
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Preis-Leistungs-Ver h2 |l tni s auf Sylt I m M
TrustYou: Kategorie Preis 2024 (0 bis 100 Punkte)
C2 TRUSTYOU

Deutschland

Nordsee

’ Sylt
Y Schleswig
Holstein Kisten

Quelle: dwif 2026, DatenTrustYouGmbH

dwif

destinationen D

Ostsee

Tourismusverband

)
— Sparkasse Schleswig-Holstein



Preise steigen weiterhin leicht an

Preisentwicklung SchleswigHolstein 20259 ¢.i2024

Hotellerie Gastronomie Freizeitwirtschaft
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128,9

Tourismusverband

[
Quelle: dwif 2026, Daten: STRGlobal unddwif, Bilder:freepik dW'.f 5 S k
parkasse Schleswig-Holstein




Kostenstrukturen
el nes St 2o
3-Sterne-Hotels Rechenbeispiel 2017 2024

Vollhotel: Umsatz 2 8 0LR 2,8 OLR 0
107 Betten | 62 Zimmer

56 Besch@ftigte Personalaufwand 4209 51 %
GuMDaten fT1r 201 Warenaufwand =~ 1804 2304
Annahmen 2024 Energie Ay, 7

@ 25% Kostenanstieg seit

2017 (inkl. Arbeits und Sonstiges 28% 34%
Energiekosten
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Gewinn
8w

Vvor Steuern

Quelle: dwif 2024, dwif e.V. Betriebsvergleiche d ‘f - Tourismusverband
fur das Gastgewerbe, Bild: freepik w, 5 Sparkasse Schleswig-Holstein



