
Sie haben noch Fragen? 
So erreichen Sie uns:
Telefon: 030 2970 (Stichwort: Gruppe)

Informationen zur Gruppenanmeldung:
bahn.de/gruppenanmeldung-sh

Bitte informieren Sie sich vor Antritt Ihrer Reise  
erneut über Ihre Reiseverbindung.

Hier erhalten Sie Informationen über  
Störungen und Baumaßnahmen: 
Reiseauskunft: bahn.de und DB Navigator
Angekündigte Baumaßnahmen: bahn.de/bauarbeiten  
Aktuelle Großstörungen: bahn.de/aktuell

Für Hilfe bei der Reise mit mobilitätseingeschränkten 
Personen bitte die Fahrt anmelden unter 
Online:	 msz.bahnhof.de 
Telefon:	 030 65212888
E-Mail:	 msz@deutschebahn.com

Öffnungszeiten: 
Montag bis Freitag von 6 bis 22 Uhr 
Samstag, Sonntag und an bundeseinheitlichen 
Feiertagen von 8 bis 20 Uhr

Gruppenrabatt:
•	� Ab 6 Personen im Schleswig-Holstein-Tarif  

(mind. 10 Tage vor Reiseantritt, in einer der NAH.SH 
Servicestellen)

Alternativen:
•	 SH-Ticket
•	 Kleingruppenkarte des SH-Tarifs
•	 Quer-durchs-Land-Ticket

Diese Tickets sind im DB Navigator, auf bahn.de oder  
am Automaten erhältlich.

DB Regio AG 
Regio Schleswig-Holstein 
Alte Lübecker Chaussee 15 
24114 Kiel 
Kontaktformular: bahn.de/hilfe

Änderungen vorbehalten 
Einzelangaben ohne Gewähr 
Stand: Dezember 2025 
bahn.de/regio-sh

Ihre Gruppenreise 
beginnt hier
Einfach Gruppenanmeldung nutzen – 
für eine bessere Planbarkeit für alle

Schleswig-Holstein. Der echte Norden.

Die passenden Tickets 
für Gruppen

Unabhängig davon, welches Ticket Sie 
haben – melden Sie sich jetzt an:  

bahn.de/gruppenanmeldung



Gerade in den Ferien, an Montagen (Hin-) und Freitagen 
(Rückfahrt) sind viele Gruppen mit der Bahn unterwegs. 
Durch Ihre Anmeldung helfen Sie, Engpässe zu vermeiden.

Unser Tipp: Planen Sie Ihre An- und Abreise wenn  
möglich antizyklisch.

•	 Anreise: Sonntag oder Dienstag 
•	 Abreise: Donnerstag oder Samstag

•	 �Komfort: Je mehr Gruppen sich anmelden, desto  
besser können wir Auslastungen steuern und allen  
eine möglichst angenehme Fahrt ermöglichen.

•	 �Kontakt: Bei Rückfragen oder Anpassungen erreichen 
wir Sie direkt.

•	 �Verlässliche Prüfung: Die Gruppen-Servicestelle prüft 
Ihre gewählte Verbindung und gibt Rückmeldung,  
ob erfahrungsgemäß ausreichend Platz vorhanden ist. 
So können Sie frühzeitig alternative Verbindungen 
wählen. Je mehr Gruppen sich vorab und frühzeitig 
anmelden, umso besser können die Prognosen sein.

Gruppenwagen:
•	� Auf der Linie RE 6/RE 6X sind bestimmte Wagen als 

Gruppenbereiche gekennzeichnet.
•	� Für Gruppen vorgesehen: 2. und 3. Wagen hinter  

dem Steuerwagen
•	 Bitte als angemeldete Gruppe dort einsteigen.

Gepäck:
•	 Platzsparend verstauen und einheitlich kennzeichnen.
•	 Gepäckservice buchen unter bahn.de/gepaeck

45-8445-8445-8445-8445-84

Steuerwagen Gruppenbereich

So geht’s:
1.	 Online anmelden: bahn.de/gruppenanmeldung 

2.	� Alternativ telefonisch unter 030 2970  
(Stichwort: Gruppe)

3.	 Die Anmeldung ist kostenfrei. 

4.	 Bitte stornieren, falls die Reise ausfällt.

Wichtig: Anmeldung bitte spätestens 10 Tage vor 
Abfahrt. Online ist eine Anmeldung für Fahrten 
auf der Marschbahn bis 48 Stunden vor Abfahrt 
möglich. Bitte bedenken Sie: Eine frühstmögliche 
Anmeldung hilft allen Seiten. Daher melden Sie 
bitte Ihre Gruppe an, sobald Ihre Reise feststeht.

Gruppen einfach  
online anmelden! 

Achtung
Eine Gruppenanmeldung ist keine Reservierung.  
Bitte beachten Sie, dass es sich bei der Anmeldung Ihrer 
Fahrt nicht um eine verbindliche Sitzplatzreservierung 
handelt und wir leider keine Garantie für einen festen 
Sitzplatz bzw. eine Mitfahrt geben können.

•	� Gruppen ab 21 Personen, Online-Anmeldung für die 
Marschbahn bereits bei mehr als 5 Personen

•	� Unabhängig von der gewählten Ticketart
•	� Gruppen mit 6+ Fahrrädern oder mind. einem  

Rollstuhl

Tipp: Räder lieber vor Ort mieten statt mitnehmen!  
Infos: bahn.de/mietrad-sh

Von Hamburg-Altona  
bis Westerland (Sylt)

Für eine entspannte 
Fahrt

Wer sollte sich  
anmelden?

Warum eine Gruppen-
fahrt anmelden?


